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Biatostocki Teatr Lalek to instytucja kultury z bogatym i r6znorodnym potencjatem, stanowia-
cym doskonatg baze do wdrazania dziatait rozwojowych. BTL jako jedyny w miescie i regionie pro-
ponuje szerokg oferte spektakli lalkowych. Dzieki jakosci swoich dokonan jest uwazany za jedno
z najbardziej prestizowych miejsc na mapie kulturalnej pétnocno-wschodniej Polski i jedng z naj-
lepszych scen lalkowych w kraju. Swoje dokonania Teatr prezentuje rowniez zagranica.

BTL dziata jako scena zawodowa nieprzerwanie od 1953 roku. Wystawia zarowno spektakle
dla dzieci, jak i dla widzéw dorostych, przygotowujac w kazdym sezonie teatralnym od pieciu do
siedmiu premier. Niemal kazda jest produkcjg miedzynarodowg, wykorzystujacg rozmaite techniki
lalkowe, formy teatru wizualnego, teatru przedmiotu, teatru maski i teatru aktorskiego.

BTL moze sie poszczyci¢ wielopokoleniowym, kompetentnym zespotem pracownikdw
o wszechstronnych umiejetnosciach i bogatym do$wiadczeniu. Z Teatrem wspdtpracujg najwybit-
niejsi tworcy sztuki lalkarskiej, a artystyczny kapitat zgromadzony w tym miejscu nadal promieniuje
na cate srodowisko polskiego teatru formy.

To miedzy innymi dzieki BTL Biatystok stat sie nie tylko ,Mekka lalkarzy”, ale zostat takze
oficjalnie wigczony w poczet ,Miast Przyjaznych Lalkarstwu” poprzez cztonkostwo w Miedzynaro-
dowym Stowarzyszeniu ,,AVIAMA” oraz jako siedziba Polskiego Osrodka Lalkarskiego ,,POLUNIMA”,
ktory jest krajowq sekcjg Miedzynarodowego Stowarzyszenia Lalkarzy ,UNIMA”, najwiekszej orga-
nizacji lalkarskiej na $wiecie.

Zgodnie ze statutem, misjq Biatostockiego Teatru Lalek jest tworzenie i prezentacja przedsta-
wien, a takze upowszechnianie kultury, w szczegdlnosci kultury teatralnej, co realizuje on poprzez:

— przygotowanie i popularyzacje przedstawien, w oparciu o zespoty witasne;
- wspotprace z innymi teatrami w kraju i za granicg w zakresie wymiany twoércéw, zespo-
1w i przedstawien;

- udziat w festiwalach, konkursach, przegladach krajowych i zagranicznych;

— prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej, upowszechniajgcej oraz promocyjnej w dziedzi-
nie teatru;

— organizowanie imprez kulturalnych i artystycznych, w tym festiwali teatralnych;

- wspotprace z krajowymi i zagranicznymi instytucjami kultury, szkotami teatralnymi, or-
ganizacjami pozarzagdowymi, instytucjami osSwiatowymi, innymi podmiotami dziataja-
cymi w dziedzinie kultury i twércami indywidualnymi w zakresie prowadzonej dziatalno-
Sci;

— dokumentowanie dziatalno$ci Teatru i gromadzenie zbioréw archiwalnych;

— prowadzenie dziatalnosci wystawienniczej oraz wydawniczej.



Dla Biatostockiego Teatru Lalek najwazniejszymi wartosciami sa:

NOWOCZESNOSC ZAANGAZOWANIE

/ {

ARTYSTYCZNY ZYWIOL

ROZNORODNOSC NIESKREPOWANA WYOBRAZNIA
TWORCZO$E ARTYSTYCZNA

JAKOSC

\ /

OTWARTOSC INTEGRACJA

Z tych wartosci wytania sie wizja BTL:

BTL to teatr, ktory na pierwszym miejscu stawia Zywiot artystyczny i nieskrepowang tworczosc arty-
styczng, dzieki czemu moze poszczycic sie ofertq najwyzszej jakosci; to teatr otwarty, cenigcy i pro-
pagujacy réznorodnosc, nowoczesny, Zaangazowany, rozwijajacy wyobraznie, integrujacy.




Potencjat BTL stanowia:

ZréZnicowana i bogata oferta repertuarowa, w tym online (dla odbiorcéw z réznych grup wiekowych, do-
stepna dla wszystkich grup spotecznych). Produkcja od pieciu do siedmiu premier rocznie, o roznej tema-
tyce.

Wysoka jakosSc¢ artystyczna spektakli.

Wielopokoleniowy, kompetentny, doswiadczony, zaangaZzowany zespot aktorski.

Odpowiednie przygotowanie kadry i infrastruktury oraz profesjonalna technologia do realizacji i prezentacji
oferty w przestrzeni wirtualnej.

Szeroka oferta dziatari edukacyjnych, stacjonarna i online (w tym moZliwo$¢ zwiedzania BTL, Piwnicy La-
lek). Otwartosc instytucji na realizacje dziatan edukacyjnych opartych na zabawie, doswiadczeniu
i przezyciu. Dziatalno$¢ dodatkowa: wystawy, publikacje.

Realizacja duzych i popularnych wydarzen (zwtaszcza Miedzynarodowego Festiwalu Teatrow Lalek dla Do-

rostych ,Metamorfozy Lalek”).

Czesta obecnosc spektakli BTL na festiwalach w Polsce i zagranica.

Liczne nagrody i wyrdZnienia.
Realizacja licznych przedsigwziec artystycznych we

Wieloaspektowa wspéfpraca z duza grupg artystow
cie krajowym i miedzynarodowym.

Stata, wierna widownia w réznym wieku. Cze-
sta obecnosc¢ grup zorganizowanych (zaréwno
dzieci i mtodziezy, jak i dorostych).

Sprawna obstuga widza, wynikajgca

z wieloletniego doswiadczenia. Staty kontakt
zespotu BTL z widzami. Wypracowana sie¢
kontaktow z réznorodnymi grupami odwiedza-
Jacymi Teatr, stata baza kontrahentow (szkoty,
przedszkola, organizacje pozarzadowe, lokalne
podmioty wsparcia itp.).

Przystepne ceny biletow, w tym uwzglednianie
znizek BKDR i KAS oraz pozostatych ulg zwig-
zanych z zakupem biletow do Teatru.

Stabilny budzet Teatru umoZzliwiajacy dziatalnos¢
artystyczng, przeprowadzanie remontow i inwe-
stycje (dotacja od Miasta, sprzedaz wiasna).
Sprawne i skuteczne korzystanie z réZznorod-
nych, zewnetrznych Zrodet finansowania.

Dobre planowanie budzetu i zarzadzanie finan-
sami (ustalanie rezerw finansowych, przewidy-
wanych zyskow; plynnosc i wyptacalnosc;
szybki przeptyw gotowki zwigzany z projektami).’<

Silna, rozpoznawalna marka. Potencjat promowa-
nia marki miasta.

Spotecznosc BTL na Facebooku.
Prowadzenie statej wspotpracy z mediami.

v

wspoftpracy i w partnerstwach.

oraz podmiotow dziatajacych w sferze kultury na grun-

Atrakcyjne potoZenie Teatru (w centrum miasta, w sgsiedztwie parlm
Parking dla publicznoSci.

Funkcjonalny budynek Teatru, w znacznej mierze dostosowany do po-
trzeb 0sob z réZznymi niepetnosprawnosciami. Regularne remonty

i nowe inwestycje.

Dwie niezalezne sceny do grania spektakli (rowniez jednoczesnie)

i jedna wytacznie na uzytek prob. Nowoczesny sprzet akustyczny

i nagtosnieniowy. Dobre zaplecze techniczne, umoZliwiajace prezenta-
cje spektakli na najwyzszym poziomie technicznym, zaréwno

w siedzibie, jak i w terenie oraz w przestrzeni wirtualnej.

Dziatajaca w budynku Teatru Kawiarnia Lalek (w tym dodatkowa prze-
strzen na dziatania kulturalno-spofeczne).

Dostepnosc przestrzeni, ktérg mozna przeksztatcic w nowe miejsce
do realizacji dziatan spoteczno-kulturalnych (,BTL - Przestrzen Krea-
tywna”).

Wspotpraca z wieloma podmiotami spoza obszaru sztuki teatralney.

Wypracowane kontakty z zewnetrznymi dostawcami ustug (np. poligra-
ficznych, hotelowych czy remontowo-budowlanych), dzieki czemu zlece-
nia sq realizowane szybko i w dobrej jakoSci.

Nieposzlakowana opinia jako partnera wspofpracy, budowana na prze-
strzeni lat.

\Dobre relacje z wtadzami miasta.

/

/ Wyksztatcenie, kompetencje, profesjonalizm, doswiadczenie, zréznico- \
wanie pod wzgledem wieku kadry BTL.

Z punktu widzenia kadry artystycznej: moZliwos¢ posiadania etatu wraz

z dodatkami za kazdy spektakl.

Duze zaangazowanie w wykonywanie obowigzkéw i deklarowana wola
wspotpracy ze strony wiekszosci pracownikéw. Dobra atmosfera pracy.
Dosc¢ spéjna kultura organizacyjna, przywigzanie pracownikéw do war-

tosci reprezentowanych przez instytucje.

Skuteczna komunikacja wewnetrzna na niektorych poziomach. Zréznico-

wanie narzedzi komunikacji wewnetrzney.
KDeklarowana otwarto$¢ dyrekcji na dialog z pracownikami. /




Strategia Rozwoju Blatostockiego Teatru Lalek na lata 2022-2028 plus wyznacza kierunki dzia-
tania instytucji, bazujac na jej zidentyfikowanym potencjale. Dokument skupia sie na tych obsza-
rach funkcjonowania BTL, ktdrych rozwoj umozliwi pozyskanie Teatrowi jeszcze bardziej zréznico-
wanego grona odbiorcdw, a takze sprawi, ze jego dziatania pozostang na Swiatowym poziomie
i bedg mogty byc stale realizowane w duchu nieskrepowanego zywiotu artystycznego.

Kluczowe kierunki rozwoju Teatru to:

UTRZYMANIE | ROZWOJ DZIALALNOSCI ARTYSTYCZNEJ NA SWIATOWYM POZIOMIE

Oferta BTL jest bogata i r6znorodna, a podczas jej tworzenia na pierwszym miejscu stawia sie
warto$¢ artystyczng. Tymczasem poziom i struktura finansowania Teatru mogg mu utrudniac roz-
wdj dziatalnosci merytorycznej adekwatnie do potencjatu i aspiracji oraz zgodnie z nadrzedng war-
toscig, jaka jest jakos¢. Wigze sie to m.in. z faktem, Ze koszty state instytucji pochfaniajg duzg
czesc jej budzetu. Ponadto, gospodarujac srodkami miejskimi, BTL musi dziata¢ w Scistej zgodnosci
z planem finansowym, przez co jest mniej elastyczny finansowo (tj. kazda zmiana musi by¢ zaak-
ceptowana przez Organizatora). Teatr sprawnie korzysta z réznorodnych zewnetrznych zrddet fi-
nansowania i ma jeszcze potencjat do rozwoju w tej dziedzinie, brakuje mu natomiast szerzej za-
krojonej wspodtpracy ze sponsorami i mecenasami.

INFRASTRUKTURA | ZAPLECZE TECHNICZNE

Dzieki statemu wysitkowi inwestycyjnemu BTL sukcesywnie modernizuje swojg siedzibe oraz
doposaza zaplecze techniczne, dzieki czemu sg one w stanie sprosta¢ wymogom realizacji nowo-
czesnych spektakli teatralnych. Niemniej, z uwagi na wiek budynku, w ktérym sie miesci, BTL musi
liczy¢ sie z koniecznoscig regularnych remontdw i dodatkowych inwestycji, w celu utrzymania do-
tychczasowej infrastruktury na odpowiednim poziomie, ale takze w celu pozyskania dodatkowej
przestrzeni, ktdéra umozliwi dalszy rozwoj dziatalnosci. Co wiecej, szybki postep w dziedzinie techniki
scenicznej, ale takze koniecznos¢ rozwoju oferty online na wypadek przedtuzajgcej sie pandemii
wymagaja statej gotowosci do inwestycji w nowe technologie. Tego rodzaju wyzwaniom finanso-
wym moze by¢ trudno sprosta¢ w ramach obecnego budzetu, z kolei pozyskanie dodatkowych
$rodkdw ze zrodet zewnetrznych zawsze jest obarczone ryzykiem niepewnosci.

DZIALANIA POZAREPERTUAROWE | ROZWOJ WIDOWNI

BTL realizuje wiele dziataih pozarepertuarowych, jednak nie w petni wykorzystuje ich potencjat
do celéw zwigzanych z rozwojem widowni. Wynika to w pierwszej kolejnosci z faktu, ze Teatrowi
brak jest odpowiednich Srodkéw na rozwiniecie tego rodzaju dziatalno$ci, w ramach ktdrej naleza-
toby m.in. prowadzi¢ regularne badania publicznosci, zapewnia¢ szkolenia podnoszace kompeten-
cje zespotu w tym zakresie, ewentualnie dotrudni¢ edukatoréw zewnetrznych, ale przede wszystkim
dziatania pozarepertuarowe ujg¢ w kompleksowy, dtugoterminowy plan wspierajacy rozwdj relacji
z publicznoscig. Trzeba dodaé, ze stworzenie takiego planu moze by¢ utrudnione ze wzgledu na
brak szczegdtowych badan uczestnictwa w kulturze mieszkanek i mieszkaricow miasta. BTL boryka
sie takze z niedostatkami przestrzeni do realizacji dziatan edukacyjnych, co stawia pod znakiem
zapytania intensyfikacje wysitkow ukierunkowanych na rozwijanie zainteresowan publicznosci i



angazowanie jej w rozne dziatania (cho¢ to moze sie niebawem zmieni¢, w zwigzku z planami
przeksztatcenia magazyndéw Teatru w ,Przestrzen Kreatywng BTL").

KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA | ROZWOJ MARKI

BTL posiada statg, wierng widownie w réznym wieku. Czesto gosci grupy zorganizowane, z ktorymi
ma dobrze wypracowane relacje. Pewnym wyzwaniem moze by¢ natomiast docieranie do nowych
widzéw (zwihaszcza indywidualnych, dorostych odbiorcow). Teatrowi udato sie zbudowac spotecz-
no$¢ BTL na Facebooku, prowadzi on tez statg wspdtprace z niektdrymi mediami. Dziataniom tym
brakuje jednak jak na razie wiekszego rozmachu oraz ram strategicznych. Wynika to z jednej strony
z faktu, ze liczba etatdw, jakie Teatr moze wygospodarowac, jest zdecydowanie niewystarczajgca
do realizacji szerszej gamy dziatan z zakresu komunikacji zewnetrznej i promocji. Z drugiej strony
zadaniom z tego obszaru nie sprzyja mocno ograniczony budzet na wydatki promocyjno-rekla-
mowe.

BTL jako jedyny w miescie i regionie proponuje szerokg oferte spektakli lalkowych. Dzieki ja-
kosci swoich dokonan jest uwazany za prestizowe miejsce i jedng z najlepszych scen lalkowych
w kraju. Swoje dokonania Teatr prezentuje rowniez zagranicg, zdobywajac liczne nagrody i wyrdz-
nienia. Wszystko to sprawia, ze Biatostocki Teatr Lalek jest silng, rozpoznawalna markg, ktérg warto
dalej rozwijaé, zwtaszcza ze ma ona takze duzy potencjat do promowania marki miasta. Tym, czego
brakuje instytucji w powyzszym kontekscie, jest dtugoterminowa strategia komunikacji marki, ktéra
porzadkowataby jej dziatania komunikacyjno-promocyjne.

WPLYW SPECYFIKI DZIALANIA TEATRU NA KOMFORT PRACY

BTL programowo na pierwszym miejscu stawia proces tworczy, zatem jego kadry muszg by¢ przy-
gotowane na swego rodzaju niestabilno$¢ srodowiska pracy. Teatr musi sie natomiast liczy¢ ze
skutkami ubocznymi tego podejscia (okresowe zachwiania komfortu pracy, praca pod presjg czasu)
i staraC sie je w miare mozliwosci neutralizowac, w celu zapobiegania ewentualnym frustracjom
czy spadkowi motywacji pracownikéw. BTL podejmuje dziatania w tym zakresie, ma jednak jeszcze
mozliwos¢, aby je zintensyfikowac, np. w obszarze komunikacji wewnetrzne;j.

Pokrewnym zagadnieniem jest tu system motywowania pracownikéw, ktérego elementami sg
wynagrodzenia i szkolenia. BTL posiada kompetentng, doswiadczong i zaangazowang kadre, jednak
brak wystarczajgcych $srodkéw finansowych na podwyzki czy na rozwdj jej kompetencji moze ha-
mowac¢ rozwdj instytuciji.

Wyzej wymienione kierunki pozwalajg na sformutowanie pieciu celow strategicznych:

Cel strategiczny 1: Dywersyfikacja zrodet finansowania

Cel strategiczny 2: Nowoczesna infrastruktura i zaplecze techniczne

Cel strategiczny 3: Budowanie relacji z widzem i zwiekszanie dostepnosci oferty
Cel strategiczny 4: BTL jako ambasador marki miasta

Cel strategiczny 5: Zmotywowana kadra i efektywna komunikacja wewnetrzna
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UTRZYMANIE

DZIALANIA POZA- WPLYW SPECY-
| ROZWOJ . INFRASTRUK- 0 KOMUNIKACJA SPEC
DZIALALNOSCI TURA | ZAPLECZE REPERTUAROWE ZEWNETRZNA FIKI DZIALANIA
ART’YSTYCZNEJ TECHNICZNE I ROZWOJ | ROZW6J MARKI TEATRU NA KOM-
NA SWIATOWYM WIDOWNI FORT PRACY
POZIOMIE

Cel strategiczny 1:
Dywersyfikacja
zrédet finansowa-

nia

Cel strategiczny 3: Budowanie relacji
z widzem i zwiekszanie dostepnosci oferty

Cel strategiczny 2:
Nowoczesna infra-
struktura

i zaplecze tech-
niczne

dra i efektywna
Cel strategiczny 4:
BTL jako ambasa-
dor marki Miasta

wnetrzna

W ramach pieciu celéw strategicznych wyodrebniono szereg dziatan strategicznych:

Cel strategiczny 1: DYWERSYFIKACJA ZRODEL FINANSOWANIA

Cel strategiczny 5:
Zmotywowana ka-

komunikacja we-

1.1. | Utworzenie odrebnego stanowiska Specjalisty ds. pozyskiwania funduszy
1.2. | Opracowanie i wdroZenie planu pozyskiwania srodkow ze Zrodet zewnetrznych
1.3. | Opracowanie i wdroZenie planu wspofpracy ze sponsorami i mecenasami
Cel strategiczny 2: NOWOCZESNA INFRASTRUKTURA | ZAPLECZE TECHNICZNE
2.1. | Remont instalacji wyciggowych oraz wodnych
2.2. | Zabudowa patio faczgcego cze$¢ administracyjng Teatru z foyer i Dziatem Upowszechniania Widowni
2.3. | Zabudowa zaplecza Sceny Kameralnej oraz usuniecie przestarzatej instalacji tzw. czerpni powietrza
2.4. | Remont malarni pracowni plastycznej
2.5. | Remont alei parkowej przed wejsciem gtownym Teatru
2.6. | Remont instalacji parku oswietleniowego Sali Prob i Sali Kameralnej
2.7. | Odswiezenie elewacji i oSwietlenia budynku
2.8. | Przebudowa i remont magazyndéw BTL (ul. Branickiego) — stworzenie , Przestrzeni Kreatywnej”
2.9. | Adaptacja wybranych przestrzeni gtownej siedziby BTL do realizacji dziatari edukacyjnych oraz prob
2.10. | Zakup i montaz platformy przyschodowej przy Piwnicy Lalek
2.11. | Modernizacja instalacji grzewczej
2.12. | State doposaZanie zaplecza technicznego BTL
2.13. | Modernizacja strony internetowej BTL
2.14. | Zakup sprzetu i zapewnienie infrastruktury teleinformatycznej dla archiwum cyfrowego
2.15. | Zakup sprzetu na uzytek realizacji projektu ,,Mobilny teatr”
2.16. | Stworzenie stanowiska Informatyka

Cel strategiczny 3: BUDOWANIE RELACJI Z WIDZEM | ZWIEKSZANIE DOSTEPNOSCI OFERTY

3.1. | Utworzenie dziatu fa3czacego zadania z zakresu upowszechniania teatru, marketingu, komunikacji ze-
wnetrznej i edukacji (pod roboczg nazwg Dziat Zintegrowanej Komunikacji Marketingowej i Edukacji,
LZKME”)

3.2. | Utworzenie dodatkowego etatu dla Dziatu ,ZKME”

3.3. | Opracowanie i wdrozenie strategii komunikacji zewnetrznej i promogji
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3.3.1. | Opracowanie | wdroZenie strategii komunikacji zewnetrznej i promocji — czes¢ ogdlna: KOMUNIKACJA
ZEWNETRZNA MARKI
3.3.2. | Opracowanie i wdrozZenie strategii komunikacji zewnetrznej i promocji — czes$¢ szczegétowa: PROMO-
CJA DZIALAN
3.4. | Opracowanie i wdroZenie Programu edukacji teatralnej i rozwoju widowni BTL
3.5. | Zbudowanie i rozwoj miedzydziatowego zespotu ds. edukacji
3.6. | Opracowanie i wdroZenie programu wspotpracy Z mtodziezg
3.7. | Tworzenie ogolnodostepnych materiatow dydaktycznych
3.8. | Powotanie ambasadorow BTL i stworzenie planu wspofpracy
3.9. | Opracowanie, wdrozZenie i rozwijanie oferty dziatan online
3.10. | Stworzenie archiwum cyfrowego
3.11. | Intensyfikacja dziatan podejmowanych w ramach Festiwalu ,Metamorfozy Lalek”
3.12. | Opracowanie i wdrozenie programu funkcjonowania ,Przestrzeni Kreatywnej”
3.13. | Opracowanie i wdrozenie programu pn. ,Mobilny teatr”

Cel strategiczny 4: BTL JAKO AMBASADOR MARKI MIASTA

4.1. | Promocja BTL (w tym miasta Biatystok) w Polsce i zagranicg w ramach udziatu w wydarzeniach ze-
wnetrznych

4.2. | Cykliczna realizacja dziatan w przestrzeni miejskiej

4.3. | Stworzenie listy festiwali priorytetowych i zapewnienie finansowania udziatu BTL w tych wydarzeniach

Cel strategiczny 5: ZMOTYWOWANA KADRA | EFEKTYWNA KOMUNIKACJA WEWNETRZNA

5.1. | Wypracowanie i wdroZenie optymalnego, kompleksowego zestawu narzedzi integracji i wzmacniania
zespotu (0got pracownikow)

5.2. | Organizacja regularnych spotkan merytorycznych pracownikéw réznych dziatow

5.3. | Zwiekszenie dostepnosci dziatari podnoszgcych kompetencje pracownikow (w réZnych dziedzinach)

5.4. | Zwiekszanie wynagrodzen pracownikow

5.5. | Opracowanie i wdroZenie programu wolontariatu i programow stazowych
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